Controlling in der Logistik

Systematisch und mit angemessenem Aufwand

» Aufgaben des Logistikcontrollings

» Die Basis des Controllings
> verschiedene Controllingarten
> Kennzahlen — ihre Bewertung und Aussagekraft

> Der Zusammenhang von Budget und Controlling

Benchmarking — ein unverzichtbares Instrument des
trategischen Controllings

> Die erfolgreichsten Controlling — Lsungen in der Logistik
> Datensammlung

> Indikatoren

> Kennzahlen analysieren

> Controlling — Strategie

> Praktisches Vorgehen und AbweichungsmaRnahmen

> Zielfestsetzung

- Die Besonderheiten des Controllings in der Logistik
- Die Aufgaben des Controllings in der Logistik

- Verschiedene Arten des Controllings in der Logistik



- Auswahl von 247 Kennzahlen

- Die Aussagekraft der einzelnen Kennzahlen

- Erprobte Controlling-L6ésungen in der Logistik

- Hierarchie der Kennzahlen in der Logistik

- Praktisches VVorgehen und Lésungsvorschlage fur jede Teilnehmerin und
jeden Teilnehmer

- Realisierung des Controllings in dem vorhandenen EDV-System
— aber wie?

- RegelmaRige Ermittlung und Fortschreibung der Kennzahlen

- Die Bedeutung der Kennzahlen fiir die Steuerung der Logistik und des
Unternehmens

- Eine sinnvolle und praktikable Auswahl — aber wie ?

-Was will ich, was muss ich messen?

-Wie muss mein Controlling-System beschaffen sein ?

-Beispielhafte Losungen aus der Logistik Controlling Praxis



